
Social Media Netzwerktreffen
12. März 2026
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Lasst uns besser kennenlernen: 
Name, Organisation, 3 Hashtags



Agenda

1. Rückblick: Social Media Strategie
2. Kurze Impulse & gemeinsame Basis
3. Konkretisierung der Zusammenarbeit
4. Collab-Posts & gemeinsame Beiträge
5. Stories vs. Postings 
6. Praktische Übungen
7. Priorisierung bei knappen Ressourcen 
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Recap: Social Media Strategie HeilbronnerLand 

✓ Personalressourcen schonen

✓ Erhöhung der Reichweite für unsere Partner

✓ Arbeitserleichterung durch 
Designvorlagen & Content(vor-)produktion

✓ Arbeitseffizienz durch technische Lösungen 
mit KI-Integration
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Kostenloses Bildmaterial über unser Medienportal



Coming Soon:
HeilbronnerLand-Scouts
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• 7.200 Follower

• Kosten pro Reel bei 
Beteiligung: 100,-€ 
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steffis.world

• 41.700 Follower

• Kosten pro Reel bei 
Beteiligung: 200,-€ 



Social Media
gemeinsam neu denken

13.03.2026 mit Alex Mirschel von Realizing Progress

#heilbronnerland #socialmedia #netzwerk



12 Netzwerkpartner*innen

10 Standorte

Persönlicher Habitus und 
gemeinsame Werte relevant

Individuelle Schwerpunkte 
und Kompetenzen

Ein Netzwerk von 
Enthusiast*innen



Leidenschaft: Fortschritt ermöglichen, Themen 
ins Tun bringen, Wirkung sichtbar machen

Themen: Digitalisierung, Innovation, 
Kommunikation, Social Media, KI

Perspektive: Veränderung braucht Klarheit, 
Konsequenz und den Mut zur Entscheidung

Werte: Neugier, Verbindlichkeit, Teamgeist

Darf ich mich kurz vorstellen?
Alex Mirschel

Berater und Netzwerkpartner von Realizing Progress
Standort: Frankfurt am Main

alex@realizingprogress.com
+49 178 6890 725



Guter Content ist deutlich mehr 
als nur schöne Farben!



Richtig gut ist er, wenn er 
ganzheitlich gedacht wird.



Ringmodell



Guter Content ist deutlich mehr 
als nur schöne Farben! 
Aber was?



Ringmodell



Guter Content ist 
mehr als schöne 
Farben. Guter 
Content ist 
zielgerichtet.

Urheber TouchpointFormat

Wer erzählt das?

→ Absender, Content-Ersteller

Wo wird das erzählt?

→ Kanal

Wie wird das erzählt?

→ Text/Foto/Video, Tonalität, 
Farbwelten...

FunktionGeschichte

Warum erzähle ich das?

→ inspirieren, informieren, 
unterhalten...

Was erzähle ich eigentlich?

→ Story und Inhalt



Es braucht den 
strategischen Überbau



Ich muss wissen, ...

• ... welche grundsätzlichen Werte wir vertreten.
• ... für welche Zielgruppe ich den Content plane.
• ... was unsere Leitprodukte sind.
• ... welche Tonalität unser Content haben soll.



Es braucht 
eine Zielstellung 

für meinen Content,
das Warum





der Region



Das Warum entscheidet
über Urheber, Format 

und Touchpoint



Wer? 
Der Urheber
Verbreitung EARNED MEDIA

SHARED MEDIA

OWNED MEDIA

PAID MEDIA

Owned Media  
selbst erzeugt – Website, Blog, 

Social Media, Print …

Earned Media
verdient – Presse,

Kommentar, Review, Foren …

Paid Media   
gekauft – Pay per Click, 

Banner, Promotion …

Shared Media 
    geteilt – Social Media, 

    Reposts, Blogs …



Es braucht 
eine zielgerichtete Planung –

aber mit wem und wie?



Gute Content-Planung 
berücksichtigt z.B. folgende Aspekte

Markenkern 
(Werte)

Zielgruppe

Themen/
Leitprodukte

Tonalität Zielstellung

Urheber/ 
Ersteller

Kanäle

Abstimmungen 
intern

Abstimmungen 
Partner

Tools

Detailtiefe

Timing



Social Media unter Druck: 
Wie bleiben wir auch
in Zukunft sichtbar

und relevant?



Sichtbarkeit im Zeitalter
der Swipes, Scrolls und

KI-Interaktionen

Höher, schneller, weiter?



12
Sekunden

8
Sekunden

Durchschn. Aufmerksamkeits-
spanne eines Menschen

2008

Durchschn. Aufmerksamkeits-
spanne eines Menschen

2025

Durchschnittliche
Aufmerksamkeitsspanne

GOLDFISCH

9
Sekunden

Höher, schneller, weiter?



Nutzer verbringen nur noch 1,7 Sekunden 

damit, bei einem Social Media Posting zu 

bewerten, ob sie sich überhaupt mit dem Inhalt 

beschäftigen oder weiterscrollen.

Höher, schneller, weiter?



Es wird längst deutlich mehr 
Content im Sinne von Daten, 
Texten, Fotos, Videos und 
Informationen erstellt als je 
konsumiert werden kann. 

Dieser Anstieg setzt sich durch KI 
exponentiell fort, die Übersättigung 
wird immer größer.

Uns bleiben nur noch wenige 
Augenblicke, um User zu 
überzeugen, näher hinzuschauen. 

2007                         2010                                2013       2016                                2019                                 2022           2025

Content-
Produktion

Content-
Konsum

Content-
Schock

Realität seit Jahren: 
Der Content-Schock 
wächst und wächst…



Was muss guter Content leisten?

RELEVANZ QUALITÄT PROFIL

Zielgruppenfit, 
Mehrwert/Nutzen

Handwerk, Substanz,
Zeitgeist, Formatwahl

Wiedererkennbarkeit, 
Identität, Markenpassung



Spannungsfelder
bei der Contentproduktion



Werner Herzog (2007)

Wer kennt den nihilistischen Pinguin?



Wer kennt den nihilistischen Pinguin?



Geschwindigkeit
vs. Kontrolle und Planung

schnell kontrolliert

Trends aufspringen

Memes adaptieren

KI-Texte veröffentlichen

Spontane Captions

Keine Abstimmungen

Markenfit prüfen

4-Augen-Prinzipien

Redaktionelle Prüfung

KI immer redigieren

Langfristige Planung

Reichweite priorisieren Zielgruppe priorisieren

Bilder per KI erstellen Hauptsache gepostet Echte Fotoshootings Evergreen-Content



Inszenierung im
Destinationsmarketing

Professionelle Shootings
aus der eigenen Destination:

Real, bewusst kuratiert
und markengeführt

UGC, Inhalte von 
Gästen/Einheimischen:

Echte Erlebnisse,
aber bedingt steuerbar

Content per Prompting,
KI-generierte Bilder, Videos:
Vollständig generiert und frei 

gestaltbar, aber eben simuliert

Real  
existierend

Simuliert/
generiert

Hohe strateg.
Kontrolle

Niedrige strateg. 
Kontrolle

Stockfotos, thematisch
passende Beispielbilder:

zwar real fotografiert, 
aber meist generisch

Automatisierte Inhalte,
KI-Templates, Content-Workflows

aus Templates und Datenbanken,
wenig individuelle Steuerung



Eigenständigkeit
vs. Kohärenz

Eure
Ortsebene

Gesamt-
region

Gemeinsames 
„Profil“



Druck von außen: Algorithmen



Gegenseitig liken, 
sharen, kommentieren



Social Signals 2026:
Worauf es wirklich ankommt



Beiträge sinnvoll
anschieben?

In die eigene Story: Je nach Posting, kann ein Push in 

den eigenen Stories wertvoll sein (dazu später mehr). 

Gerne auch mit Kontext oder Erweiterungen!

Community-Reaktionen: Markiert Partner, stellt eine

offene Frage, um Diskussionen anzuregen und seid

auch stets bemüht, selbst zeitnah zu antworten.

Gegenseitiger Support: Warum nicht gegenseitig

unterstützen? Es muss ja nicht immer ein Kommentar

sein, auch ein Speichern oder Weiterleiten hilft.



Rollenverteilung –
So oder doch ganz anders?

Heilbronner Land

Die Dachmarke & Multiplikator

• Kuratierung der besten Inhalte

• Überregionale Reichweite

• Markenversprechen & Qualitätssiegel

• Verknüpfung der Orte

Eure eigenen Kanäle

Die Basis & Erlebnismacher

• Authentischer Content vor Ort

• Direkter Draht zum Gast / Bürger

• Nischenexperten für lokale Events

• Emotionale Verbundenheit

Oder wie seht ihr die Rollen?



Was brauchen wir,
um uns gemeinsam nach 

vorne zu entwickeln?



Wie sieht es aktuell aus?

?
Das ist mir oft unklar!?

!
Das brauche ich (mehr)…

+
Das läuft 
schon 

richtig gut

-
Das läuft 
bisher gar 
nicht gut

Social Media 
Zusammenarbeit



Zusammenfassung Ergebnis-
Protokoll



Das läuft schon gut… Ergebnis-
Protokoll

Positiv bewertet wird vor allem, dass Beiträge und Stories des Heilbronner 
Landes regelmäßig und in guter Qualität erscheinen.

Auch die Content-Hilfestellung wird geschätzt, insbesondere 
Themenvorschläge über Contentbird.

Außerdem funktioniert die Interaktion zwischen den Accounts bereits 
recht gut: Kommentare, Likes und Reaktionen auf Beiträge von Partnern.

Ebenfalls positiv erwähnt wurden: Kommentare des HeilbronnerLand 
unter Partnerposts sowie generelle Social-Media-Interaktion innerhalb des 
Netzwerks und ein gut aufgebauter Redaktionsplan via Contentbird.



Bedarfe, Wünsche, offene Potenziale Ergebnis-
Protokoll

Bedarfe / Wünsche aus der Runde
Mehr Zeitressourcen und Raum für kreative Ideenentwicklung im Arbeitsalltag
Mehr Bild- und Bewegtbildmaterial, teilweise neutral nutzbar (inkl. lizenzfreier Musik)
Redaktionelle Unterstützung bzw. Orientierung bei Themen und Formaten
Mehr lokal passende Themen für einzelne Orte bzw. Städte
Teilweise Wunsch nach klareren Tourismus-Kanälen (z. B. eigener Insta-Account statt allgemeiner Stadtaccount)

Punkte, die aktuell noch schwierig sind (vereinzelt genannt)
Zeitmangel im Alltag für Social Media
Teilweise zu wenig Überblick über neue Möglichkeiten oder Formate
Collab-Posts manchmal organisatorisch schwierig umzusetzen
Andere Social-Media-Kanäle innerhalb der Region oft nicht bekannt

Offene Fragen / Klärungsbedarf
Wer teilt welche Inhalte?
Wie laufen Entscheidungswege bei gemeinsamen Beiträgen?
Wie kann Contentbird gemeinsam genutzt werden?
Wie lassen sich Collab-Posts zwischen Orten und HeilbronnerLand einfacher organisieren?

Die genannten Punkte spiegeln überwiegend Einzelperspektiven und praktische Arbeitsfragen wider. Insgesamt 
wurde die Social-Media-Zusammenarbeit in der Region klar positiv bewertet.





Collab-Posts und
gemeinsame Beiträge:

Kurze Einführung



Herausforderung vs. Lösung

ZERSPLITTERUNG 
EINZELNER BEMÜHUNGEN

Alle Akteure posten 
unabhängig voneinander. 

Die Aufmerksamkeit des 
Gasts wird geteilt, die 

Reichweite einzelner Orte 
bleibt oft unter ihrem 

Potenzial. Die Gesamtregion 
profitiert auch nur bedingt.

GEMEINSAME 
SCHLAGKRAFT

Collab Posts bündeln wir die 
Power der Dachmarke mit 
der Authentizität der Orte. 

Wir schaffen eine digitale 
"Brand Cloud", die quasi 

unübersehbar ist. Niemand 
verliert seine individuelle 
DNA, aber wir pushen uns 
immer wieder gegenseitig.



Was sind überhaupt Collab-Posts?



Der Performance-Hebel

2.5–4.5x
höheres Engagement

Zahlen, die überzeugen

Statistiken zeigen, dass gemeinschaftliche Beiträge im Tourismus 
signifikant besser abschneiden. Die Bündelung der Interaktionen 
signalisiert dem Algorithmus maximale Relevanz.

Zudem wird die Reichweite im Vergleich zum Einzelpost oft mehr 
als verdoppelt, da zwei Netzwerke gleichzeitig aktiviert werden.



Win-Win für alle Beteiligten



Echtheit im KI-Zeitalter

In einer Welt voller KI-generierter 
Bilder wird echte menschliche 
Kooperation zum wichtigen 
Alleinstellungsmerkmal.

Collab Posts beweisen reale 
Partnerschaften und authentische 
Erlebnisse. Während KI kopieren 
kann, kann sie echte Verbundenheit 
nicht simulieren. Gemeinsam bauen 
wir eine Marke, der man vertraut.



Warum Collabs jetzt Sinn machen

Maximale Reichweite: Wir bespielen zwei Zielgruppen gleichzeitig und 
vergrößern den digitalen Fußabdruck unserer Gesamtregion.

Glaubwürdigkeit: Die Orte sind die Expert*innen vor Ort, die 
Dachorganisation HeilbronnerLand ist der verlässliche Partner.

Algorithmus-Boost: Gebündelte Likes führen zu einer bevorzugten 
Ausspielung durch Instagram und Facebook.

Markenaufbau: Wir zeigen Stärke durch Einigkeit und professionalisieren 
den Auftritt der gesamten Region.



Collab-Posts und
gemeinsame Beiträge:

Eure Meinung und 
Erfahrungen zum Thema?



Auf welche Kriterien
können wir uns verständigen?

PLANUNG / 
KOMMUNIKATION

DESIGN / LAYOUT /
BRANDING

PARTNER-VIELFALT /
FREQUENZ / SONSTIGES

Wie läuft die Absprache? Wie verbindlich/liberal? Alle Partner gleich oft?

Wann gibt‘s Vorab-Info?

Was ist sonst wichtig?

Welche Schriften? Logos?

Was noch beachten?

Parität oder Qualität?

Testphase? 
Verbindlichkeit?



Zusammenfassung – 
Vorgehen Collab-Posts
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✓ bevorzugt nur Bild 

✓ wenn Schrift/Text vorhanden, dann weiße Schriftfarbe

✓ keine einzelnen Leistungsträger

✓ Erstmal „offene Testphase“ für die nächsten Monate
falls es zu viel wird -> thematische Vorgaben/Einschränkungen

✓ Für Stories -> @ Verlinkung / Tags

✓ Collabs sind bestmöglich vorab anzukündigen an Collab-Partner

Ergebnis-
Protokoll



KAFFEE- UND BIO-PAUSE



Story oder Posting:
Wie treffe ich hierfür

sinnvolle Entscheidungen?



              Das Schaufenster

Unsere digitale Visitenkarte. Dauerhaft sichtbar, 
hochwertig und auf Entdeckung ausgelegt.

• Potenzial für Viraltät (Explore Page)

• Erreicht neue Menschen

• "Evergreen" Content

Schaufenster vs. Spotlight

POST (FEED)               Das Spotlight-Tagebuch

Der direkte Draht. 24h sichtbar, authentisch und 
interaktiv.

• Stärkt v.a. die bestehende Community

• Fast nur für Follower (fast keine Discovery)

• Hinter den Kulissen / Spontanität / Kurzfristiges

STORY



Reichweite verstehen

STORY

POST (FEED)

Wer sieht was?

Ein Post wird über Hashtags, Standorte und den 
interessenbezogenen Algorithmus auch Personen angezeigt, 
die uns noch nicht folgen.

Eine Story wird primär unseren bestehenden Abonnenten am 
oberen Bildschirmrand angezeigt. Sie ist ein Werkzeug zur 
Followerbindung, nicht zur Follower-Gewinnung.



Anlass-Check:
Übermorgen ist ein Event

Ist das wirklich ein Post?
Ein Feed-Post braucht oft 24-48 Stunden, um seine volle Reichweite zu entfalten. Wenn z.B. 

das Event schon "übermorgen" ist, kommt der Post für viele Nutzer zu spät.

X  Lieber kein Post, wenn...

• sehr kurzfristiges, einmaliges Ereignis

• Information ist nach 24h quasi wertlos

• Bild eher "Schnappschuss-Qualität“

• eher kleine „Nebenbei“-Info

• Neuigkeit allein für die Community

  Perfekt für eure Stories

• Last Minute Infos & Erinnerungen

• Inhalte mit sehr kurzer Halbwertszeit

• Ticket-Hinweise oder News mit Direktlink

• Aktuelle Eindrücke, Live-Updates

• Spontane, alltagsnahe Inhalte



Synergien nutzen
Eure Brücke

Warum sinnvoll?

Nur ein Bruchteil unserer Follower sieht unsere Posts organisch im Feed. 
Durch das Teilen in der Story holen wir sie zusätzlich/besser ab.

Pro-Tipp:

Einen Teil des Bildes in der Story (z.B. mit einem Sticker) verstecken,

um die Neugier zu wecken und den Klick auf den Post zu provozieren.



Zusammenfassung

Inhaltstyp Post (Feed / Reel) Story

Besucher-Infos zu Wetter, Verkehr Nein Ja (Ideal!)

Vorstellung eines Leistungsträgers Ja, gerne auch als Reel Ggf. ergänzend

Events in 2 Wochen Eher ja, aber nicht zu kurzfristig Ja (Begleitend mit Remindern)

Evergreen-Content (Leitprodukte) Ja unbedingt, gern Carousel oder Reel Wenn dann nur als zusätzlichen Push

Kurzfristiger Reminder („Heute Abend..“) Nein Ja, idealtypisches Beispiel

Saisonstart (z.B. Spargelzeit, Besenzeit) Ja, aber gute Ästhetik und Vielfalt Ja, als Begleitung

Wiederkehrende Tipps (3 Ideen für Sonntage) Ja, sehr gut geeignet Begleitend, Push oder konkret zum WE

Interaktion oder Stimmungs-Abfrage …? …?

…



Zusammenfassung

Sichtbarkeit
Posts bringen neue Gäste.

Bindung
Stories pflegen die Fans.

Timing
Kurzfristiges = Story.

„Posts bauen die Marke auf – Stories bauen die Beziehung auf.“



Zusammenfassung
Stories vs. Postings
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• Kurzfristiges, z.B. Events in wenigen Tagen/Stunden, Last Minute Informationen

• Schnelllebige Inhalte, Live-Infos, News mit kurzer Halbwertszeit

• Wetterinfos, Verkehrslage, Straßensperrungen, Einschränkungen Wanderwege etc

• Spontane Eindrücke, begleitende Maßnahmen, z.B. behind the scenes

• Hintergrundinfos, Einordnung, Interaktion mit Community

• Push von Beiträgen/Posts/Reels als verstärkenden Teaser für Communiy

Stories

• Inhalte mit längerem Wert oder dauerhafter Bedeutung/Relevanz

• Inhalte, die zum öffentlichen Gesamtbild und zum strategischen Überbau passen

• Inhalte, die wichtige Markenbotschafte, Angebote oder wichtige Themen transportieren

• Gewichtige Themen, Evergeen-Inhalte (z.B. Leitprodukte, Reiseanlässe, Highlights)

• Themen, die auch neue User verstehen bzw. einordnen können

Postings

Ergebnis-
Protokoll



Praxisaufgabe



Kleine Übungsaufgabe:
Eure eigene Planung für die nächsten 

Wochen – was wird ein Post,
was eine Story und warum?



Social Media Collaboration via contentbird

✓ Interaktive Redaktionsplanung: Posts einsehen & Feedback 
direkt per Kommentar-Funktion abgeben

✓ Eigene Content-Ideen: Vorschläge unkompliziert über die 
Content-Ideen-Pipeline einreichen.

✓ Starke Synergien: Ideen für gemeinsame Collab-Posts direkt 
vormerken und Reichweiten bündeln

68



Arbeitsauftrag

69

Content-Ideen-Pipeline füllen

• Thema: Wo können wir 
zusammenarbeiten? (Collab-
Posts)

• Aktion: Themen-Vorschläge in 
Content-Ideen-Pipeline 
eintragen

Benötigte Informationen

Titel der Idee

Kurzbeschreibung in 2-3 Sätzen: Was, 
warum jetzt, für wen?

Timing: Datum/Zeitraum und idealer 
Veröffentlichungszeitpunkt

Bilder verfügbar? Ja/Nein -> kurzer 
Hinweis zu Bildrechten



Arbeitsauftrag

70

Kommentar hinzufügen: „Sehnsuchtsorte“ (12.05.2026)

• Was sind die Highlights in Ihrer Kommune/Stadt/Region?

• Aktion: Sehnsuchtsorte als Kommentar direkt am Post ergänzen



Lasst uns gemeinsam die wichtigsten Aspekte

nochmal sammeln und ordnen. 

Mit nur wenig Zeit für Social Media: Was sind die 

wichtigsten Aufgaben, die wir priorisieren sollten?

Alles eine Frage der Priorität



Ausblick: Nächstes Treffen

73

✓ Thema: Redaktionsplan & gezielte Kooperationen

✓ Ort: Online

✓ Termin: Mitte April (Terminumfrage folgt)

Link folgt per Mail in der kommenden Woche



Alle Infos im Partnerbereich
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→ Die Präsentation und alle Infos zum Nachlesen 

stehen demnächst im Partnerbereich zum Download 

bereit

www.heilbronnerland.de/social-media



HERZLICHEN DANK FÜR DEN 
PRODUKTIVEN TAG!
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